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青海省互联网视听节目服务机构管理办法
（征求意见稿）

第一条 为了加强全省互联网视听节目服务机构管理，

规范互联网视听节目服务秩序，促进互联网视听节目服务健

康有序发展，根据原国家广播电影电视总局、信息产业部《互

联网视听节目服务管理规定》、中国网络视听节目服务协会

《网络短视频平台管理规范》等相关规定，结合青海实际，

制定本办法。

第二条 青海行政区域内向公众提供互联网（含移动互

联网）视听节目服务活动，适用本办法。

本省行政区域内向公众提供互联网（含移动互联网）视

听节目服务活动的机构，适用本办法。

本办法所称互联网视听节目服务机构，是指在青海省行

政区域内依法取得广播电视主管部门颁发的《信息网络传播

视听节目许可证》(以下简称《许可证》)或在全国网络视听

平台信息管理系统中履行备案手续并纳入日常管理的从事

互联网视听节目服务的机构。

本办法所称互联网视听节目服务，是指制作、编辑、集

成并通过互联网向公众提供视音频节目，以及为他人提供上

载传播视听节目服务的活动。

本办法所称互联网视听节目，具体包括网络短视频、网

络剧、微电影、网络电影、网络动画片、网络微短剧、网络
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纪录片、专业类互联网视听节目（含文艺、娱乐、科技、财

经、体育、教育等）和通过互联网传播的其他类型视听节目。

第三条 互联网视听节目服务单位及其相关网络运营单

位，是重要的网络文化建设力量，承担建设中国特色网络文

化和维护网络文化信息安全的责任，应自觉遵守宪法、法律

和行政法规，接受互联网视听节目服务行业主管部门和互联

网行业主管部门的管理和社会监督，依法开展互联网视听节

目服务。

第四条 在青海行政区域内从事互联网视听节目服务活

动，应当依法取得广播电视主管部门颁发的《许可证》或在

全国网络视听平台信息管理系统中履行备案手续。

未按照本规定取得广播电视主管部门颁发的《许可证》

或履行备案手续，任何单位和个人不得从事互联网视听节目

服务。

第五条 申请从事互联网视听节目服务的，应当同时具

备以下条件：

(一)具备法人资格，为国有独资或国有控股单位，且在

申请之日前三年内无违法违规记录；

(二)有健全的节目安全传播管理制度和安全保护技术

措施；

(三)有与其业务相适应并符合国家规定的视听节目资

源；

(四)有与其业务相适应的技术能力、网络资源；

(五)有与其业务相适应的专业人员，且主要出资者和经
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营者在申请之日前三年内无违法违规记录；

(六)技术方案符合国家标准、行业标准和技术规范；

(七)符合国务院广播电影电视主管部门确定的互联网

视听节目服务总体规划、布局和业务指导目录；

《许可证》有效期为 3 年，有效期满继续从事互联网视

听节目服务的，应于有效期届满 30 日内，持以规定条件的

相关材料，向原发证机关申请办理续办手续。

第六条 互联网视听节目服务机构应保护用户权益，尊重

用户隐私，采取有效措施，避免用户信息泄漏，及时受理、

办理和回复公众的意见建议。

第七条 互联网视听节目服务单位变更股东、股权结构，

有重大资产变动或有上市等重大融资行为的，以及业务项目

超出《许可证》载明范围的，应按本规定办理审批手续。互

联网视听节目服务单位的办公场所、法定代表人以及互联网

信息服务单位的网址、网站名依法变更的，应当在变更后 15

日内向省级以上广播电影电视主管部门和电信主管部门备

案,变更事项涉及工商登记的，应当依法到工商行政管理部

门办理变更登记手续。

第八条 互联网视听节目服务单位应当在取得《许可证》

90 日内提供互联网视听节目服务。未按期提供服务的，其《许

可证》由原发证机关予以注销。如因特殊原因，应经发证机

关同意。申请终止服务的，应提前 60 日向原发证机关申报，

其《许可证》由原发证机关予以注销。连续停止业务超过 60

日的，由原发证机关按终止业务处理，其《许可证》由原发
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证机关予以注销。

第九条 互联网视听节目服务机构应按照《许可证》载

明或者备案的事项开展服务，并在播出界面显著位置标注播

出的节目名称、《许可证》或备案编号。

第十条 从事互联网视听节目服务，应坚持正确的政治

方向，围绕中心，服务大局，积极传播思想性、艺术性、观

赏性有机统一的优秀互联网视听节目。

(一)坚持以人民为中心的创作导向，把人民作为表现的

主体，展示奋斗人生，刻画最美人物，反映人民心声，为人

民书写、为人民抒情、为人民抒怀，把满足人民精神文化需

要作为出发点和落脚点；

(二)坚持以社会主义核心价值观为引领，推进中华民族

共有精神家园建设，大力弘扬社会主义先进文化，大力弘扬

以爱国主义为核心的民族精神和以改革创新为核心的时代

精神，讴歌党、讴歌祖国、讴歌人民、讴歌英雄，引导各族

群众铸牢中华民族共同体意识，树立和坚持正确的国家观、

历史观、民族观、文化观、宗教观，增进对伟大祖国、中华

民族、中华文化、中国共产党、中国特色社会主义的认同；

(三)大力弘扬中华优秀传统文化，以史为鉴、传承文明，

激励中华儿女自尊、自信、自强。深入阐发讲仁爱、重民本、

守诚信、崇正义、尚和合、求大同等核心思想理念；

(四)弘扬真善美，传播正能量，牢记社会责任，持续弘

扬自强不息、敬业乐群、扶危济困、见义勇为、孝老爱亲等

传统美德，引导人们增强道德判断力和道德荣誉感；
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(五)坚持以现实题材为主，贴近实际、贴近生活、贴近

群众，记录时代发展和社会进步；

(六)努力讲好青海故事，展示民族团结、社会稳定、文

化繁荣、物产丰富、生态优良的大美青海形象；

(七)坚持把社会效益放首位，努力传播既能在思想上、

艺术上取得成功，又能在市场上受到欢迎，社会效益和经济

效益相统一的作品；

(八)牢固树立精品意识，提高原创能力，鼓励创作推出

具有青海特色的精品力作，着力打造思想精深、艺术精湛、

制作精良的优秀作品。

第十一条 互联网视听节目服务机构要全面落实主体责

任，建立健全完善有效的体制机制，全面落实好节目内容管

理、节目内容播前审核、重播重审和节目信息核查等规章制

度，要把导向责任落实到采编制播各个环节、具体岗位，做

到各负其责。

第十二条 互联网视听节目服务机构应建立健全总编辑

内容管理负责制。总编辑是互联网视听节目服务机构视听节

目内容管理的总负责人，负责建立健全内部节目管理制度并

组织实施、组织审核本机构互联网视听节目、落实行业主管

部门的相关要求、组织建立投诉受理机制。

第十三条 互联网视听节目服务机构应严格落实节目内

容播前审核制度，平台上所有节目内容均应经审核员审核认

定后方可播出。每部网络剧、微电影、网络电影、影视类动

画片、纪录片应由不少于三人的审核员审核，每期（条）专
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业类互联网视听节目应由不少于两人的审核员审核。

根据不同的节目形态及来源，审核事项包括但不限于节

目的标题、简介、弹幕、评论、内容、制作机构或上传用户、

版权情况、许可备案情况等。审核范围包括拟在本机构各种

网络平台播出的自制节目、外购节目、合作制作节目、网民

上传节目等各类节目，以及有关节目的弹幕、评论等内容。

审核员审核节目时应当完整审看包括片头片尾在内的

全部内容，不得快进和遗漏。审核完成后，客观、公正地提

出书面的节目审核意见，审核意见应明确指出需要修改的问

题、是否同意播出，并说明理由。

第十四条 互联网视听节目服务机构应严格落实节目信

息核查制度。建立节目信息库，对节目导向及内容、主持人、

嘉宾、主创人员等相关信息进行核查。在节目创作、审核、

上传等播前环节，重点核查以下信息，以符合国家法律法规

相关规定：

(一)节目是否超出网站许可业务范围；

(二)网络引进节目是否符合国家有关规定；

(三)网络原创节目是否已审核并备案；

(四)网络直播节目是否已备案；

(五)节目是否含有国家法律法规规定所禁止的内容；

(六)节目主创人员、主持人、嘉宾等有无违法犯罪行为，

有无丑闻劣迹；

(七)原创节目中涉及未成年人、特定专业领域，以及其

他易引起争议的话题，所邀请嘉宾是否具有相关领域的专业
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知识和权威性；

(八)外购或合作制作节目的机构是否被相关部门列为

失信机构；

(九)节目是否侵权盗版。

第十五条 通过互联网开展视听节目直播服务的机构，

在开展一般社会团体文化活动、体育赛事等实况直播前 48

小时，应当将直播的具体活动相关信息报当地县级以上广播

电视主管部门备案，开展重大政治、军事、经济、社会、文

化、体育等活动、事件的实况直播前 5 天，应当将直播的具

体活动相关信息报省级广播电视主管部门备案。

通过互联网开展视听节目直播服务的机构，开展重大政

治、军事、经济、社会、文化、体育等活动、事件的实况直

播，不得开通弹幕功能；开展一般社会团体文化活动、体育

赛事等组织活动的直播中，如开通弹幕功能，则应加强对弹

幕内容的管理能力，配备专门的审核员对弹幕内容进行审

核。

第十六条 互联网视听节目服务机构应严格落实重播重

审制度。所有重播节目必须经过重新审查才可播出。重审时

应完整审看全部内容，不可随意跳漏环节。特别是可能出现

违法违纪人员以往正面形象的节目进行重新审看，一旦发现

不当画面、声音、提法和文字材料等内容，立即做出修改、

封存或销毁处理，修改完成前不得播出发行。

第十七条 互联网视听节目服务机构对节目内容审核，

应当按照国家广播电视总局和青海省委宣传部制定的内容
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标准进行。互联网视听节目服务单位提供的、网络运营单位

接入的视听节目应当符合法律、行政法规、部门规章的规定。

视听节目的语言、表演、字幕、弹幕、评论、画面、音乐、

音效中不得含有以下内容：

(一)反对宪法确定的基本原则的，煽动抗拒或者破坏宪

法、法律、法规实施，歪曲、否定社会主义先进文化；

(二)危害国家统一、主权和领土完整的，泄露国家秘密，

危害国家安全，损害国家尊严、荣誉和利益，宣扬恐怖主义、

极端主义、虚无主义；

(三)诋毁中华优秀传统文化，煽动民族仇恨、民族歧视，

侵害民族风俗习惯，歪曲民族历史或者民族历史人物，伤害

民族感情，破坏民族团结；

(四)歪曲、丑化、亵渎、否定革命文化、英雄烈士事迹

和精神；

(五)煽动破坏国家宗教政策，宣扬宗教狂热，危害宗教

和睦和顺，伤害信教公民宗教感情，破坏信教公民和不信教

公民团结，宣扬邪教、迷信；

(六)危害社会公德，扰乱社会秩序，破坏社会稳定，宣

扬淫秽、赌博、吸毒、渲染暴力、恐怖，教唆犯罪或者传授

犯罪方法，宣扬基于种族、国籍、地域、性别、职业、身心

缺陷等理由的歧视；

(七)损害未成年人身心健康,不利于未成年人树立正确

的世界观、人生观、价值观；

(八)侮辱、诽谤他人或者散布他人隐私，损害他人合法
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权益和公共利益；

(九)有关法律、行政法规和国家规定禁止的其他内容。

第十八条 互联网视听节目服务机构还应对所直播的节

目进行录制，已播出的视听节目至少完整保留 60 日，对日

常清理的违反国家法律法规规定的互联网视听节目的记录

进行保存，以备管理部门核查。

第十九条 互联网视听节目名称、台词、字幕等语言文

字应遵守国家通用语言文字有关法律法规，尊重、礼敬中华

优秀传统文化，严格按照规范写法和标准使用国家通用语言

文字的字、词、短语、成语等。不得滥用谐音、生造滥造词

义，肆意曲解内涵，不得使用不规范的网络语言和措词别字，

遣词造句要坚持正确导向，符合语法规范，自觉摈弃低俗、

庸俗、媚俗的低级趣味，严禁使用挑逗、污秽、恶毒、侮辱、

谩骂等极端言辞。

第二十条 从事少数民族语言视听节目译配传播的互联

网视听节目服务机构，不得译制传播未经批准引进的境外视

听节目或与审核播出版本不一致的视听节目。以少数民族语

言译制互联网视听节目，应标注国家通用语言文字，翻译内

容应以国家通用语言文字为准。译制中使用的少数民族语

言，须符合有关政府管理部门关于少数民族语言“正字法”

等规定，确保语言使用准确规范。

第二十一条 互联网视听节目服务机构应当履行版权保

护责任。不得未经授权自行剪切、改编电影、电视剧、网络

剧、网络电影等各类广播电视视听作品；不得发布个人注册
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账户上传的电影、电视剧、网络电影、网络剧等各类广播电

视视听作品片段；未经机构注册账户授权，也不得转发机构

注册账户上传的电影、电视剧、网络剧、网络电影等各类广

播视听作品片段。

第二十二条 用于互联网视听节目服务的电影电视剧类

节目和其它节目，应当符合国家和省委有关广播电影电视节

目的管理规定。互联网视听节目服务单位播出时政类视听新

闻节目，应当是地（市）级以上广播电台、电视台制作、播

出的节目和中央新闻单位网站登载的时政类视听新闻节目。

未持有《许可证》的单位不得为个人提供上载传播视听节目

服务。互联网视听节目服务单位不得允许个人上载时政类视

听新闻节目，在提供播客、视频分享等上载传播视听节目服

务时，应当提示上载者不得上载违反本规定的视听节目。任

何单位和个人不得转播、链接、聚合、集成非法的广播电视

频道、视听节目网站的节目。

第二十三条 互联网视听节目服务机构应做好节目内容

安全事件的应急处置工作。互联网视听节目服务单位主要出

资者和经营者应对播出和上载的视听节目内容负责。如遇突

发安全事件，要立即采取替换、下架节目内容等措施制止事

件的扩大蔓延，保存有关记录，并做好舆情跟踪及引导，同

时向属地广播电视主管部门报告，落实有关主管部门的管理

要求。从事互联网视听节目直播服务的机构应具备与其服务

相适应的技术条件，具备即时阻断互联网直播的技术能力，

技术方案应符合国家相关标准。对影响较大、需要向公众作



11

出解释说明的互联网视听节目内容安全事件，应在处置工作

结束后，对事件发生及处置过程进行全面的调查，查清事件

发生的原因，书面报告属地广播电视行政管理部门。

第二十四条 县级以上广播电视主管部门要切实履行属

地管理职责，发现互联网视听节目服务单位传播违反本规定

的视听节目，应当采取必要措施予以制止。通过日常监管、

专项整治、业务培训、宣传提示等多种方式，加强对本辖区

内互联网视听节目服务机构的管理和指导，广播电视主管部

门有权依法对互联网视听节目服务单位进行实地检查，有关

单位和个人应当予以配合。对不履行开办主体责任、传播违

规内容的互联网视听节目服务机构，依法予以警告、罚款直

至吊销《信息网络传播视听节目许可证》；对制作违规内容

的互联网视听节目制作机构，要依法予以罚款直至吊销《广

播电视节目制作经营许可证》；对非法从事互联网视听节目

服务的机构，要提请当地通信管理部门坚决予以关闭、严厉

查处；对非法从事互联网视听节目制作的机构，要按照互联

网视听相关法规规章予以处罚。

第二十五条 本办法未尽事宜，按照《专网及定向传播

视听节目服务管理规定》(国家新闻出版广电总局令第 6号）、

《互联网视听节目服务管理规定》(广电总局信产部令第 56

号)等相关规定和文件有关规定执行。

第二十六条 本办法自印发之日起施行。


